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SZOFTVERES TANUSITVANY IGENYLESI ES TELEPITESI UTMUTATO

A LEGFONTOSABB TUDNIVALOK

Miel6tt tanusitvanykérelmét beadja a rendszertinkbe, a kovetkezSkkel fontos, hogy tisztaban legyen:

e A tantsitvany kérelem beadisa soran generilédik az On 4j tanusitvanyinak haszndlatdhoz
elengedhetetlen magankulcs (amely csak az On gépén lesz elérhetd) és publikus kulcs is.
e Kérelem beadiasa INTERNET EXPLOREREN keresztiil:
o A gépen a tanusitvany igénylés befejezése csak akkor lesz lehetséges, ha a gép nem keriil
Gjratelepitésre a tanusitvany kiaddsaig.
o Csak arra a gépre tolthets le az elkészilt tanusitvany, amelyrél a kérelmet beadtak.
o A hasznalt felhasznaldi profil késébb is lérhetd legyen, mert a kérelem az éppen aktiv
felhasznaldi profil ala general6dik (tehat amivel akkor éppen be van jelentkezve).

e Kérelem beadasa alternativ bongészén (MOZILLA SUITE, FIREFOX, NETSCAPE) keresztil:
o A gépen a tandsitvany igénylés befejezése csak akkor lesz lehetséges, ha sem a gép, sem a
boéngészs nem keril Gjratelepitésre a tandsitvany kiaddsaig.
o Csak arra a gépre tolthets le az elkészilt tanusitvany, amelyrél a kérelmet beadtak.
o A hasznalt felhasznaldéi profil késébb is lérhetd legyen, mert a kérelem az éppen aktiv
felhasznaldi profil ala general6dik (tehat amivel akkor éppen be van jelentkezve).

A problémak kertlése végett javasoljuk, hogy lehet6ség szerint Internet Explorer bongész6t hasznaljon a
kérelem beadasihoz, és majd kés6bb mozgassa at masik bongészobe a tandsitvanyt, ha sziikséges. (Errél
masik felhasznaldi dokumentaciéban részletesen olvashat.)

A Magyar Telekom 4ltal visszavont tantsitvanyok ingyenes cseréje kapcsan, Onnek az alabbiak szerint
érdemes kivalasztania 4j tanusitvanyat az igénylése soran:

MAGYAR TELEKOM E-SZIGNO TANUSITVANY MEGFELELO NETLOCK TANUSITVANY

Standard személyi alair6 ->  “C” osztalyd személyes alaird
Standard tzleti alair6 ->  “C” osztalyd munkatarsi alaird

Fokozott személyi alair6 ->  “B” osztalyu személyes alaird
Fokozott Gizleti alaird ->  “B” osztalyd munkatarsi alird

Taniisitvany megfeleltetési tablizat
e Mit jelent az, hogy ,,C” osztalyu a tanuasitvany?
,,C7 osztaly esetén a tanudsitvany kiadasa kizardlag dokumentum madsolatok alapjan térténik, tehat
a tanusitvany igényléséhez és kibocsatisahoz nincs szitkség személyes megjelenésre. Ennek
megfelelGen a felel6sségbiztositis mértéke a tandsitvany osztaly kapcsan jelképes.
e Mit jelent az, hogy ,,B” osztalyu a tanuasitvany?
,,B” osztaly esetén a tanusitvany igénylése nem, de annak kiaddsa személyes megjelenéshez kotott

és személyesen bemutatott dokumentumok alapjin torténik, ennek megfeleléen a
felelGsségbiztositas mértéke magasabb a ,,C” osztalyu tandsitvanyhoz viszonyitva.

-
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L. Uj SZOFTVERES TANUSITVANY IGENYLESE 9 LEPESBEN

1. LEPES: Litogasson el a www.netlockhu weboldalra, és a bal oldali mentisorban kattintson a
,»INem mindsitett tanusitvany igénylése” mentpontra

Tandsitvanyok igénylése
Mindsi lsiteimeladnyldse

MNem mindsitett tandsitvany igénylése

2. LEPES: A kovetkezé ablakban az éles tanusitvanyigénylés szekeid érdekes.

Ha még nem jart oldalunkon, akkor a varazslét
az 1. ponttdl kell futtatnia, és 1étre kell hoznia
A Tandsitvany-varazsld (wizard) lépésril-lépésre végigvezeti Ont a regisztracia, /Sajé-t fegiSZtré.Ciéjé.t, Sajé.t U.gy'félmenU.ét Ha itt
bejelentkezés, kulcsgeneralas és Belépési nyilatkozat készitésének folyamatan. g kCZdi, akkor olvassa tovabb folytatélagosan ezt
a felhasznaléi atmutatée.

Tanusitvany-varazslo éles tanasitvany igényléshez!

A varazsld (wizard) 16pései a kavetkezdek:

=5 1. %arazsld az elejerdl - Ha elfiszor jar itk _ , . . , ,
Ha mar rendelkezik felhasznaldéi névvel és

2 (Rl (= jelszéval rendszerinkben, akkor jelentkezzen
3. “arazsld az Ugyfélmeniitdl - Ha mar haszpélta A Masiacks be a rendszerbe és onnan folytassa.

_ Ugyfélmenii - Bajelentkezés | Ebben az esetben ennek a dokumentaci6
olvasasat  folytassa ~ Tanusitvanykérelmek
beadasa fejezetben.

4. Uj Tandsitvanykérelermn beadédsa

5. 'Kulesgeneralas bongészabdl' vagy 'PEM formatumd tandsitvanykérelem

pltdtese Amennyiben elfelejtette a bejelentkezéshez

6. Tandsitvanykérelem beadva szﬁkséges adatait, ﬁgy hiVia a
06 40 22 55 22-es telefonszamon
Ugyfélszolgalatunkat.

7. 'Belépési nyilatkozat elkészitése’
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3. LEPES: Regisztracié — Ugyfélmenii létrehozasa

] Az Ugytélmeniit személy részére kell létrehozni. Az itt megadott adatok alapjan tudjuk felvenni a
- kapcsolatot Onnel, a tandsitvanykérelmezés soran felmeriilt problémak, hidnyossagok kapcsan. A csillaggal
jelolt mezoket kotelezben ki kell tolteni.

Figyelem!

A regisztracié soran a NEV mez§ kit6ltésénél tigyeljen atra, hogy az pontosan megegyezzen a
személyazonositéiban szereplé adatokkal, mert a tanusitvanyok igénylése soran ez mar nem
modosithato.

Javasolt, hogy a tobbi adat esetében is az igazolvanyai tartalmahoz igazodjon, mert igy kés6bb a legtobb
adata automatikusan helyesen t6lt6dik majd ki.

alapjén a regisziraciss adatbazishel térlbdnek. (DgyfékTajekoziatd 3.1 port) Bejelentkezc’i név és ]elszc')
Ezek  segitségével tud majd
Nev 5 5 . e, I
(D Orszégksd: HU Hungary (Magyarorszég) = Ugyfelmenu] CbC belepm‘
Véros B
@ Utea, hézezén 7 Kél‘dés éS VélaSZ
O epsoss Az itt megadott kérdés és valasz
alfonFas . . .
Q@ e szolgil telefonos egyeztetés soran
Enail R - s
S —. az On ellen6rzésére.
§ o Jelszt T &
(7)) ot s , Jelsz6 emlékeztetd
M — Kerjiik azonositas céljabol adjon meg egy kérdést s erre a kérdésre a valaszt, Ezt a kérdést késtbbiekben AZ itt megadott emlékeztet6 kerﬁl
— I I I veudszalgalalunk azonositds célabol megkérdezhell Ontdl és Gnnek ene a kéidéste az il megadott valaszt .
8 kel valaszolnia. (példaul: Kérdés: Melyik nap szilettern?, Walasz: Kedden.) Clkﬁldésfe Onnek C-maﬂben ha a
3
s [ jelszavat elfelejtené.
Valasz |

e e b B S eenit Vo oty it s cgscinnns | Publikus regisztracié
- Ha tresen hagyja, akkor keresés
soran csak a tanusitvany adatai
R latszanak,  Ha bejeloli, a

() - kitelezfien kitdtendd mezik . L, ., , ,
— regisztracional megadott cim és
telefonszam is megtekinthetd.

Jelszd endélcentetts ‘ | |

Amennyiben a koévetkez6 hibaiizenetet
kapja, gy mar létezik azon ,,Bejelentkezd
- .

nev' amit xialasztott, ebb/en az e.setb.en mas (1] [12:58:30)-4CA LGN APPY [NEWUSER] [000000000000000D0D] :6:254413:
bejelentkez6 nevet kell valasztania. Ugyeljen | (gj12:58:30] -gzerver oldali figgvény végrehajtdse sikercelen. Hibakbd: -7043.

6.

arra, hogy a be] elentkez4 név ne Személy felvétele sikertelen.
tartalmazzon  szokozt, illetve  ékezetes
karaktereket.

A remsztracioja sieres volt!

Amennyiben a regisztracié sikeres volt, a kovetkezd

ﬁzenetet kapja_ Aregisztracid soran szolgaltatott adatok ankéntesek, és irasbeli kérés
alapjan & regisztracids adatbazisbal tarddnek. (Ugyfél-Tdjékoztatd 3.1 pont)

A tovabbi tevékenységhez be kell jelentkeznie az
Ugyfélmentjébe,  amit az  ,Ugyfélment  — Sajat iigyfélmentjébe vald bejelentkezéshez kattintson ide:
Bejelentkezés” gombra kattintva kezdeményezhet. Ulgilivnen - Esliemss
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4. LEPES: Bejelentkezés az Ugyfélmeniibe

Latogasson el a www.netlock.hu weboldalra, és kattintson a ,,Ugyfélmenii - Bejelentkezés

Fokozott biztonsagti rendszerbe” meniipontra. Ahhoz, hogy tanusitvanykérelmet adjon be, be kell
jelentkeznie a bejelentkezs nevével és jelszavaval.

Bejelentkezd néw: I

Jelsza: I

Bejelentkezés Seqitseq

Amennviben elfelajtette jelszavat, kérem kattintson ide!

Ezen a lapon (frame) megadott informaciok mar biztonsagesan (550 utaznak az Interneten! E

5. LEPES: Bejelentkezés utan lathat6 képernyd

Amennyiben tanusitvanyvarazsloval jutott el ide, akkor a kovetkezé képernyét kapja.

‘w5 3 TanUsitvanyok

Uj tanusitvanykérelem)

]
P NETLOCK

Walassza ki az On altal igényelt tanisitvany tipusat!

('D Személyes tanusitvanyok Munkatarsi tanusitvanyok
q': & Alairo € Titkositd © Alairé " Titkositd
\q) Személyes tanisitvinyt természetes smemély igényelhet a sajat nevében. Haszndlatikire hasonld  Murkatdrsi tandsitv A ARy giaként. Hasznalati
a2 kézzel készitett aldidsthoz. kiire hasonlé a néviegykintyaéhoz,
ARLISTA ARLISTA
Szervezeti tanusitvanyok Szerver tanusitvanyok
© Alairé © Titkosité € Web szerver (SSL)
Ezt 3 taniisitviny fipust servezet vagy annak emezet & gysége iginyelheti A mzenvezat lehet Szener tandisitranyt Intermet cimmel (Gn. damain névvel) rendelkezs sanvert iizemeltetd
gazdalkod? szerezet, hivatal, dnkermanyzat, egyesiilet, alapitviny. Hasznslati kire hasonld a természetes személy vagy szervezet inényelhet. A szervezet web szerverével tinénd tavoli
szervezet pesétidhez. aciéh 3 a tételére 3 ]
ARLISTA ARLISTA

Valassza ki a kulcspar generalasanak modjat!
{altaldban bongészd, SSL-szerver tipus esetén "FEM formatuml PKCS10 tanusitvanykérelem feltoltése)

-~
O
e
0
O

=

[k ala ész6bil pe, MSIE, Opera)  »|

Tanisitvany kérelem
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Ha nem a tanusitvany varazsloval 1épett be akkor pedig a kdvetkezé képerny6t kapja. Hogy eljusson a fent
lathat6 allapotba, ezen az oldalon ki kell valasztania a ,, Tantsitvanyok”, majd az ,,Uj kérelem beadasa”
meniipontokat.

%) NETLOCK

- Ugyf

Informacidk Tanudsitvanykiadok

I Informaciok

Informacisk &s anyagek a t A NetLock tanisitvanyld adék tul ajidansagai.
£sérl, 2 nyilvanos kules ti . sitvanyai és a kiadék altal wisszavant
gyakran feltett kérdések (FADY, céginferm deidk. taniisitvanyok listai.

[ Tandisitvanykiadok

| Sajdt adatok

. Sajat adatok Tanudsitvanyok

[ Tanisitvanyok
datbazishoz valé Tandsitedny adatbizishoz valé atérés. (1
b Keresés Kapesolddd szervezetek & szerversh felvitele, tanisitwany iranti igény benyijtasa, kérelmek
et : i s Ay L

_ letiiltise és i
b Segitségek
b Kijelentkezés Keresés Segitségek

WKeresés a hitelesitett tandsitvdnyok illetre a
regisziraltak adatb azisaiban. Egyszerd és
Gaszetett keresésel az Gsszes adat alapjan.

| Fomeris Elére

Instrukeifat &s se gitségeket talal a
tanisitvanykérelemének beadasihoz és
tanisitvanyainak kezeliséhez.

Kijelentkezés

A felh 16 ése. Hasznilja ezt a meniipontot,
hegy mas ne tudjon az 8n jogaival visszadlni.

@ 19972005 Hetlodk Kit. Minden jog fenntartra

6. LEPES: Tanusitvany igénylése

A megjelené ablakbdl valassza ki az ezen utmutatd elsé pontjaban lathaté ,, Tandsitvany megfeleltetési
tablazat” alapjan valassza ki az Onnek megfelel$ tanusitvany tipust (személyes vagy munkatarsi).

WValassza ki az On altal igenyelt tanusitvany fpusatl

Személyes tanusitvanyok Munkatarsi tanasitvanyok

@ Alairé © Titkositd © Alairs © Titkosité
=amély ig 2 sajat nevében. 3 st 3 személy igé gy adott
Hasznilati kire hasonlb a kézzel készitett al3iriséhoz. szenvezet tagjsként. Hasznlati kire hasonl a névjegykartydéhoz,
ARLISTA ARLISTA

Szervezeti tanusitvanyok Szerver tanusitvanyok

© Aldirg  Titkositd ' Weh szerver (SSL)

Ext 3 tanisitedny fipust szervezet wagy annak szervezeti egysége

Szemer tandsiteinyt Intemet cimmel (in. domain néwvel) rendelkezd
igényelheti. A szervezet lehet gazdilhodd szenvezet, hivatal, &

szenvert iizemeltetd természetes személy wagy szenvezet igényelhet A
dnkarmanyzat, egyesiilet, alapitvany. Hasznalati kire hasonlé a szenezet  szervezetweb éwel tirténd tawali ikcid agossa
pecsétjéhez tételére haszndlhatd

ARLISTA ARLISTA

Valassza la a kulcspar generalasanak modjatl
(altalaban bongeszi, SSL-szerver tipus esetén "PEM formatumd PKCS10 tanusitvanykerelem feltdltese”)

IKuIcsgenerélés bingészdbidl (Metscape, MSIE, Opera) d

Tandsftvany kérelerm |

FONTOS!

1. Alap aljan a Kulcsgeneralas bongészEbdl opcid legyen kivalasztva.
2. Nyomja meg a tanusitvany kérelem gombot.
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Név (CN): NetLock Teszter
Orszgkod (C): HU

= Varos (L)*: [Tesztvaras
Elektronikus cim: [teszt@teszt hu

Kriptografiai szolgaltato: IMicrosoﬂ Enhanced Cryptographic Provider ﬂ_[]j

Tanusitvanykiada: |NetLocI-c Expressz (Class C) Tanusitvanykiado j
Felhasnalas: |Altalénos hitelesitésszolgaltatas j
e Név (CN): A személyl igazolvanyban szereplé pontos név (nem moédosithatd

mez0, az ugyfélmeni regisztracié soran ,,Név” mezGjében megadott
adat kerul beirasra)

e Viros (L): Bejelentett allandé lakhely szerinti varos, személyi igazolvany legutolsd
érvényes bejegyzése, vagy lakcimkartya tartalma

e  Elektronikus cim: Az e-mail cim, amelyre a tanusitvanyt kéri (késébb nem maédosithatd)

o [Kriptografiai szolgaltatd:  Alapeset az abran lathatd, ha kulcstarold (chipkartya, USB token)
eszkézre generalja a kérelmet itt kell kivalasztani az eszkoz
kriptografiai szolgaltatdjat.

e Promdcids kod: ---

e Tanusitvanykiadoé: Alapallapotban ,,Class B” kozigazgatasi tanusitvanykiadé van beallitva,

e azonban Onnek NetlLock Uzleti, vagy Netlock Expressz

tanusitvanykiadot kell vélasztania a legérdilé mentibol, az els6 oldali
tajékoztatas alapjan.

e Felhasznalas: Altalanos hitelesités-szolgaltatas

Az adatok kit6ltése utin kattintson a KULCSGENERALAS gombra.

FONTOS!

Kozvetleniil a kulcsgeneralast kovetéen még nincs lehet8ség a tandsitvany biztonsagi mentésének
elkészitésére, igy a tandsitvany kiadasaig semmiképpen ne telepitse Gjra, vagy frissitse operaciés rendszerét,
boéngészajét.
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A kovetkez6 oldalt kérjuk, figyelmesen olvassa el! A lap aljan a fizetési modok kozil az atutalast valassza.

Tanusitvanykérelmét sikeresen fogadtuk!

(A tandsitvanyigénylési folyamat még nem ért véget, kérjik, valasszon fizetési médot és készitse el a Belépési nyilatkozatot)

Tanisitvinykisdd (CA) WetLock Uzleti (Class B} Tanusitvanykisdo

Tanusitvanykerelmenek tipusa: személyes alsird
Hév gy URL (CN) Teszi Elod
Viros (L) Testvatos

4 Orszéghéd (C): HU

| Szervezet ()
Szervereti egység (OU)
Email teszi@ieszthu

Fules ujflenyomata (REAHask): 1£61:0d:ad Thedf da:déces 46 0081 Daceedd0T

Beadva: 2004.12.15 17:34:11
Stdtusz Beadva
Az Uzleti hi ési szinthez a ki 6 eredeti kell a NetLock Kft.-hez eredeti példa személ;

o Elkészitett Belépési nyilatkozat (kérjik, hogy a Belépési nyilatkozatot csak munkatarsunk elftt irja alal)
o Ket igazolvany (Személyi igazolvany, Utlevél vagy Vezet8i engedély vagy Addigazalény)

o keérjiik

annak é

elmondottakat pontosan kivesse, igy a

szamara az azonositast. Telefonszamunk: (1) 345.2255. E-mail cimiink: i

hogy ne kelljen va
k.net.

ia, és minél gy
p ik

tudjuk elvégezni az On

Tandsitvanykeérelmérs vonatkozdan a tovabbi teendékkel kapcsolatban felmerlt kérdéseivel keresse fel Veviszc

is a lehetf

tkat, Kerjok, hogy a munkatérsunk &ltal

megtorténnet. Felhijuk figyelmét, hogy az eljarésrend be nem tartasa esetén
a

a Nemzsti Hirk6zlési Hatdsag eljarasi birsagot allapithat meg, szért attdl eltémi nem all madunkban. Az eljarasi

renddel kapcsolatban megénését kérjik.

ily esstben ység

1023 Budapest, Zsigmand tér 10. tel: 345-2255 fax: 345-2260

Fizetési madak ... =

Fizetési mod kivalasztasal |

Vilasszon a fizetési médok kozil:

7. LEPES: Szamlazasi cim megadasa, szamla kérése

_ Adja meg a postazasi cimet (fels6 szekcid), és amennyiben a szamlakiallitds cime ettSl eltér a szamlazasi
B cimet is (alsé szekcid). Jelen esetben a szamlazasi adatokhoz az alabbiakat adja meg:

o Cimzett neve, megnevezése: Magyar Telekom - akcio
o Postazasi cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Kérem adja meq a postacimet, ahova a szamlajat kiildhetjiik!

Cimzett neve,
megnevezese:

WAros: |

Postazasi cim: Utca, hazszam: I

Iranyitdszam: I

Amennyiben mis a megrendeld, mint a postacimben megadott, adja meyq a szamla adatait!

Megrendeld neve:

Waros: |

tMegrendeld cime: Utea, hazszam: |

Iranyitdszam: I

IKattintson ide és postazzuk Onnek szaml4jat a fant megadott cimre, a megadott szamla adatokkal:

Szamla kérése és Belépési nyilatkozatanak on-line elkészitasel
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8. LEPES: Belépési Nyilatkozat elkészitése

—] A kévetkez6 oldalon a pontos (személyazonositasra alkalmas dokumentumainak megfelelé) adatok
megadasa utin nyomtassa ki a Belépési Nyilatkozatot, melyet a t6bbi, azonositashoz sziikséges

dokumentummal, a kivalasztott osztalynak megfelel6en juttassa el a NetLock Kft.-hez (Fax.: (1 )345-2250
v. kerelmek@netlock.hu)

Hérem adja meqg adaiali!

Wik, 3 személyl igazabanyban (vagy lakcimnyibantartd kartyan) szerepld énényes lakcimet ina bel

Neve: ﬁhﬁﬂﬂ
Varos: ]_ o
st o0t gecember s

Kattintson ide #s mar csak ki kell nyomiatnia Belepesi nyilatkozatat
() - kdtelezden kitohendd mezdk

Az utolsé oldal tdjékoztat arrdl, hogy a melyek a legfontosabb tudnivaldk, illetve hogy a tanusitvany
L kérelem beadésa sikeres volt.

A 1étrejové Belépési nyilatkozatot nyomtassa ki és az alabbiak szerinte jarjon el:
»C”? OSZTALYU TANUSITVANY IGENYLESE ESETEN:

Kiildje el az alabbi dokumentumok mésolatat:
e ALAIRT BELEPESI NYILATKOZAT MASOLATA
e SZEMELYI IGAZOLVANY MASOLATA
e LAKCIM IGAZOLO MASOLATA (ha nincs, akkor a Szem. Ig. megfelel$ oldala)

Az iratok eljuttatdsainak modja:

E-mailben szkennelve: kerelmek@netlock.hu (kérjik adja meg a nevét a Targy mezébe)
Postan: Netlock Kft. 1023 Budapest, Zsigmond tér 10.
Faxolva: (1) 345 2250

»B” OSZTALYU TANUSITVANY IGENYLESE ESETEN:

A fent jelzett dokumentumokat eredetiben mutassa be Ugyfélszolgilatunkon és a kinyomtatott Belépési
nyilatkozatot személyesen irja ald a NetLock Kft. regisztraciés adminisztratora elétt.

Ugyfélszolgalat elérhet6sége:

Ugyfélfogadas: Netlock Kft. 1023 Budapest, Zsigmond tér 10.
Telefon:: 06 40 22 55 22




BY NETLOCK

‘(‘ Az Elsé Hitelesités-szolgaltaté

1023 BUDAPEST, ZSIGMOND TER 10. * TEL.: 06 40 22 55 22 * FAX: (1) 345-2250 * INFO@NETLOCK.HU * netlock.hu

NetLock Kft. cim: 1023 Budapest, Zsigmond tér 10.
telefon: (06 1) 345 2255 telefax: (06 1) 345 2250

Figyelem!

A tanusitvany csak a most generalt kulcsparral egyiitt miikédik, és az adott munkaallomashoz
kotott. Kérjiik, tigyeljen arra, hogy a kulcsgeneralast és a tanuasitvany let6ltését ugyanazon gépen
és felhasznaloként végezze el.

A tanusitvany kiallitasaig keriilje az alabbi miiveleteket, ellenkezd esetben a kulcsok
visszavonhatatlanul kitérlédnek:

e operacids rendszer ujratelepitése, frissitése,
e bongészs ujratelepitése, frissitése.
® szamitogép cseréje

II. HIBAELHARITAS

Ha a kérelem beadasa a kévetkez6 hibatizenetek kozil valamelyiket kapja, a teenddk a kdvetkezok:

Hibas, hianyzo, vagy lejart session azonosito
Ez azt jelenti, hogy kifutott a biztonsagi idSkorlatbdl a tanusitvanykérelem létrehozasa soran.

e Ha még nem nyomta meg a ,,Kulcsgenerilds” gombot, akkor folytassa a ,,Bejelentkezés az
Ugyfélmeniijébe” szakasztol.

e Ha a szamlazasi cdm blokkig mar nem jutott el, vagy akkor kapott hibaiizenetet, akkor az
info@netlock.hu e-mail cimre itja meg szamlazasi cimét.

e BELEPESI NYILATKOZAT elkészitése: Ugyfélmenii-Bejelentkezés > Tanusitvinyok > Beadott
kérelmek > Kis hiromszogre kattintva kivélasztia az adott kérelmet / Belépési Nyilatkozat
készitése.

7043-as hibakod

Ez azt jelenti, hogy a megadott felhasznal6i azonosité nem hasznalhat6, ebben az esetben valasszon
tgytélmenii bejelentkezéshez mas felhasznalonevet. (Javasolt az ékezetes karakterek, és szokoz mell6zése a
felhasznal6i névbdl.)
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TOVABBI TUDNIVALOK

A tanusitvany kiadasa utan egy értesité e-mail kertll kikiildésre, amelyben elérhet6 linkeken tanusitvanyat le
tudja tolteni és telepiteni. Amennyiben a linket nem tudja hasznalni, a tanusitvanyt a www.netlock.hu
weboldal ,,Keresés a kiadott tanusitvanyokban” meniipont alatt érheti el. A keresésben a tanudsitvany
tulajdonosanak nevére/e-mail cimére keresve (Fokozott Biztonsigi rendszerben) IMPORTALHATIA a
' tanasitvanyt!

UTOLSO LEPES: Kulcspér biztonsigi mentése

A tanusitvany kibocsatasat kovetSen javasoljuk a tandsitvany biztonsagi mentésének elkészitését arra az
esetre, ha a szamitégépet/bongészGt Ujra kell telepiteni, frissiteni. A tanusitvany kidllitisa utin a
tanusitvany a kulcsokkal egytitt kiexportalhatd. A keletkezett fajlt mentse el egy kislemezre/CD-re és
helyezze el masok szamara nem elérhet6 helyen. (ha mas hozzafér a biztonsagi masolathoz, akkor
ezzel lehetévé valik szamara, hogy az On nevében alaitjon, ami a tanusitvany joghatasa miatt
igen komoly kellemetlenségeket okozhat)

AMENNYIBEN A TELEPITESI UTMUTATO VALAMELY RESZE NEM VILAGOS, KERDESEI
MERULNEK FEL, UGYFELSZOLGALATUNK KESZSEGGEL ALL RENDELKEZESERE A
FENTIEKBEN MEGADOTT TELEFONON, VAGY E-MAILEN.
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